My Habby Uriin iade Formu
Merhaba Degerli Misterimiz;
Bizi tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz.

Oncelikle gelen iiriiniin ve faturanin size ait oldugunu kontrol ediniz. Bir problem
durumunda ilk olarak 0(850) 840 37 57 numarali telefonumuzdan bize
ulasabilirsiniz. Msteri temsilcilerimiz size en kisa slirede yardimci olacaklardir.
Gelen Urtinlerin ambalajlarini ve i¢ korumalarini mutlaka saklayiniz, iade veya
ariza durumunda bu ambalajlar ile gondermelisiniz!

GARANTI

Ariza veya sorun durumunda isleminizin hizl bir sekilde ¢ozllebilmesiicin bizimle
irtibata geciniz. Ariza durumunda Uriin( kargoda hasar almayacak sekilde kendi
paketi ile glizelce paketleyiniz. Mutlaka Grind, ariza formunu doldurup, faturasi
ile birlikte gonderiniz. Faturasiz gelen Urinler higbir islem yapilmadan karsi
odemeli olarak geri gonderilir.

*Faturanin fotokopisini ¢ekip saklamayi unutmayiniz.
IADE

Uriinii iade etmek istiyorsaniz fatura tarihinden itibaren 14 giin icerisinde iade
edebilirsiniz. 14 giini gecen zamanda iade hakki kalmamaktadir. iade etmek
istediginiz UrlinU size geldigi gibi eksiksiz ve ambalaji hicbir zarar gormeden,
kutularinin ve Grinlerin Ustlne etiket dahi yapistirmadan bize gonderiniz. Kutu
icerisindeki koruma kdpuklerinin, jelatinlerinin ve dis kabinin hicbir sekilde zarar
gérmemis olmalidir. Uriiniin sifir Griin 6zelligini korumasi, eksiksiz ve tekrar
satilabilir bir durumda olmasi zorunludur.

KARGO

Anlasmal kargomuz haricinde gonderirken karsi 6demeli kargolar tarafimizca
otomatik reddedilebilir. Anlasma harici bir kargo firmasi ile gndermek isterseniz
odemesini gonderebilirsiniz. Anlasmali oldugumuz kargo firmasini ve génderim
kodunu 0(850) 840 37 57 numarali telefonumuzdan 6grenebilirsiniz.
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